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Deduktives Denken: der
Turbo-Boost fur die Kl-
Transformation im Public

Sector

Wie embraceableAl regelbasierte
Intelligenz sicher, nachvollziehbar

und effizient macht
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Der offentliche Sektor braucht Losungen,
die weit Uber einfache KI-Automatisierung
hinausgehen: deduktives Denken wird zum
Gamechanger.

1. Ausgangslage: Demografie-Problem und Beschleunigungs-
druck

Der oOffentliche Sektor in Deutschland steht vor einer historischen Zasur. Die demografische
Entwicklung, der zunehmende Fachkraftemangel und die stetig wachsende Komplexitat
gesetzlicher Vorgaben stellen Verwaltungen und Institutionen auf allen Ebenen vor massive
Herausforderungen. Gleichzeitig wachst der gesellschaftliche und politische Druck, schneller,
effizienter und digitaler zu werden. Digitalisierung allein reicht dabei nicht mehr aus — es braucht
intelligente Systeme, die nicht nur Daten verarbeiten, sondern kontextbezogene Entscheidungen
vorpereiten und unterstutzen konnen

Kinstliche Intelligenz  (KI) wird
zunehmend als Hebel wahr-
genommen, um diesen Heraus-
forderungen zu begegnen. Doch bei
der konkreten Umsetzung zeigen sich
schnell die Grenzen heutiger
Technologien.
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2. Warum klassische Sprachmodelle und einfache Kl-Ansatze nicht ausreichen

GroB3e Sprachmodelle und Reasoning-Modelle haben in den letzten Jahren beeindruckende
Fortschritte gezeigt. Sie konnen Texte gene-rieren, Fragen beantworten und sogar kom-plexe
Fachsprachen simulieren. Doch fUr den Einsatz im Public Sector — also in besonders sensiblen,
regelbasierten und nachvoll-ziehbaren Domanen — stoBen diese Systeme sehr schnell an ihre
Grenzen:

Halluzinationen: Sprachmodelle neigen Fehlende Nachvollziehbarkeit:
dazu, ,plausibel klingende® Aussagen zu Entscheidungen lassen sich nur schwer
erfinden, die faktisch falsch sind. oder gar nicht rekonstruieren.

Probleme mit Compliance:
Datenschutz, Sicherheitsvorgaben und
regulatorische Anforderungen lassen
sich mit her-kdmmlichen LLMs kaum
kontrollieren.

Keine echte Regelbefolgung: Modelle
verstehen keine Vorschriften im jurist-
ischen Sinne, sondern ,imitieren” nur
typische Antwortmuster.

Konventionelle Losungsansatze wie Retrieval-Augmented Generation (RAG) kombiniert mit
manuell erstellten Richtlinien versprechen zwar Abhilfe, erweisen sich in der Verwaltungspraxis
jedoch als problematisch. Diese Systeme erfordern kontinuierliche manuelle Uberprifungen,
regelmaBige Anpassungen der Wissensdatenbanken und aufwandige Prompt-Engineering-
Prozesse. Bei jeder Gesetzesanderung, jeder neuen Verwaltungsvorschrift oder jedem
Prazedenzfall mUssen Dokumente neu aufbereitet, Embedding-Datenbanken aktualisiert und
Validierungsregeln manuell nachgezogen werden. Was in kontrollierten Pilotprojekten noch
funktioniert, scheitert im behordlichen Alltag an begrenzten Ressourcen und wachsenden
Wartungsruckstanden. Die Folge: Mit der Zeit schleichen sich Inkonsistenzen ein, die Zuverlassigkeit
sinkt, und das Vertrauen in die Kl-gestUtzten Prozesse erodiert - ein Risiko, das sich &ffentliche
Einrichtungen schlichtweg nicht leisten kdnnen.

Fur den Public Sector ist das inakzeptabel — hier geht es um verbindliche Entscheidungen, gerechte
Verfahren und rechtskonforme Prozesse. Was also tun?
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3. Kl fur deduktives Denken: Kontrolle, Kausalitat und Kontext
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Der entscheidende nachste Schritt in der KI-Evolution ist deduktives Denken — also die Fahigkeit, aus
pestehenden Regeln und Fakten ableitbare, Uberprufbare Schiisse zu ziehen. Diese Fahigkeit ist
zentral fUr juristische, verwaltungstechnische und pruforientierte Prozesse. Anders als generative
Sprachmodelle folgt ein deduktives System logischen Pfaden und ermoglicht damit:

Kausale Regelbasierte
Nachvollziehbarkeit Konsistenz

(,Warum wurde diese (kein Ausbrechen aus dem
Entscheidung vorgeschlagen?”) vorgesehenen Rechtsrahmen),

Prifbarkeit und
Revisionssicherheit

(ideal fur interne wie
externe Kontrolle).

Die Architektur einer solchen Kl besteht aus einer festen Grundstruktur (Ontologien, logische Regeln,

Validierungslogiken) und einem dynamischen Denkprozess, der Fakten, Eingaben und Kontext
schrittweise verarbeitet.

Ergebnis

Ein System, das sowohl leistungsfanig als auch kontrollierbar ist — genau
das, was Verwaltungen und beratende Unternehmen im Public Sector

bendtigen.
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4. Einsatzmoglichkeiten: Deduktives Denken als SchlUsseltechnologie fur
verlassliche Verwaltungsprozesse

Die Integration deduktiver KI-Systeme er-offnet vollig neue Spielraume bei der Auto-matisierung von
Fachverfahren — ins-besondere dort, wo gesetzliche Regeln, Prufentscheidungen oder
Verordnungen berucksichtigt werden mussen. Beispiele:

Vorprufung in Fallbearbeitungen
(z.B. bei Forderantragen, Automatisierte Plausibilitats- und Voll-
Genehmigungs-verfahren, standigkeitsprifungen
Sozialleistungen)

Ersteinschatzungen auf Basis von
Gesetzestexten oder Verwaltungs-
vorschriften

Dokumentenprifung im Kontext
spezifischer Normen

Aufgabenklassifikation im
Rahmen von Shared Service
Centern

Diese Use Cases verbinden operative Entlastung mit
Qualitatssicherung und verkurzten Durchlaufzeiten
— ohne die Risiken » nackter® LLMs.
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5. Souveranitat und Compliance: Das »Must-Have" im Public Sector

Mit embraceableAl steht erstmals eine
deduktive KI-Plattform zur Verflgung, die * X x SeoRaTG, AICPA
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* *
souveran, regelkonform und transparent * GDPR *

funktioniert — vollstandig ohne Abhéngigkeit von F o SOC 2
US-Anbietern, vollstandig DSGVO- und EU-AI-
Act-konform.

Hosting via IONOS Cloud garantiert nicht nur technologische, sondern auch rechtliche
Souveranitat. Ein dedizierter Rahmenvertrag fUr die Bundescloud erleichtert die schnelle
Anbindung 6ffentlicher Einrichtungen. So entsteht eine KI-Losung, die sowohl den Anforderungen
der Verwaltungsdigitalisierung als auch den MafBstaben europaischer Regulierung gerecht wird.

6. Der embraceableAl Tech Stack: schnell integrierbar, sofort einsetzbar

Die Plattform embraceableOne bietet ein Deduktives Reasoning-Modul, das sich mit minimalem
Integrationsaufwand in bestehende Systemlandschaften einbinden Iasst.

Technische Highlights:

Function Intuitive
Calling WebUI

flexible Einbindung sofort einsetzbar fur

API-first

einfach ansprechbar

Uber
REST & OpenAPI

externer Systeme und Pilotierungen,
Datenquellen Evaluierungen und
produktive Nutzung

In Kombination mit bestehenden DMS-, Fachverfahren oder Dokumentenportalen
konnen deduktive KI-Mikroservices innerhalb weniger Wochen echten Mehrwert
liefern.
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7. Fazit und Ausblick: Es muss schnell gehen. Und es muss gut werden.

Die Digitalisierung im 6ffentlichen Sektor ist kein Zukunftsthema mehr — sie ist Pflichtaufgabe. Doch
wer Digitalisierung ernst nimmt, darf sich nicht mit oberflachlicher Automatisierung zufriedengeben.
Es braucht intelligente Systeme, die Entscheidungsfahigkeit, Regelverstandnis und Kontrolle
miteinander verbinden.

Deduktives Denken liefert genau diese Bricke: zwischen Effizienz und Qualitat,
zwischen Innovation und Verantwortung. embraceableAl macht diese Technologie sofort
nutzbar — souveran, nachvollzienbar und leistungsstark.

Jetzt ist der richtige Zeitpunkt, nachvollziehbar die Weichen zu stellen - mit souveréaner
leistungsfahiger KI-Technologie von embraceable.
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Kl sicher & effektiv?

Wir zeigen Innen, wie man Kl in Unternehmen
& Behorden sicher & effektiv einsetzen kann.

embraceableAl (und die dahinterstehende embraceable Technology GmbH) ist
ein deutsches Software- und Kl-Unternehmen, das 2018 mit der Mission
gegrundet wurde, Kunstliche Intelligenz alltagstauglich und praxisnah in den
Business-Kontext zu integrieren. Ein interdisziplinares Team aus Kl-Spezialisten
sowie Cloud- und Software-Ingenieuren entwickelt leistungsstarke und
zuverlassige Losungen, inspiriert von biologischen Prinzipien. Die Technologie
unterstUtzt Unternehmen dabei, Routineaufgaben zu automatisieren, komplexe
Ablaufe effizienter zu gestalten und Innovationen schneller voranzutreiben.
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